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Dnr 2014/454 
 
På uppdrag av revisorerna i Landstinget Blekinge har EY genomfört en granskning av hur de 
akuta flödena organiseras och styrs i landstinget Akutmottagningar, jourcentraler, vårdcentraler 
Sjukvårdsrådgivningen 1177 har ingått in granskningen. 
 
Svaret har utarbetats i samråd med Blekingesjukhuset och Primärvårdsförvaltningens staber och 
svaren koncentreras till revisionsrapportens tre rekommendationer,  
  

1. Hälso- och sjukvårdsnämnden bör vidta åtgärder för att säkerställa en kvalitativt 
välfungerande och en långsiktigt hållbar ambulansverksamhet. 

 
2. En ökad styrning och utveckling av sjukhusnära akuta flöden baserad på mätetal och 

uppföljning rekommenderas. Det är angeläget att den planerade förbättringen av 
statistiken verkligen etableras och att det utvecklas former för att statistiken används i det 
ständiga förbättringsarbetet. 

 
3. Hälso- och sjukvårdsnämnden rekommenderas att ta initiativ till att ett systematiskt 

erfarenhetsutbyte och feedback sker mellan akutmottagningar, primärvård och 
Sjukvårdsrådgivningen 1177. En viktig förutsättning för detta är att ovanstående 
rekommendation nr 2. Eftersom de akuta flödena är gränsöverskridande krävs ett 
faktabaserat lärande mellan de olika aktörerna i flödet. 

 
 
 Hälso- och sjukvårdsnämnden föreslås besluta 
 
Att överlämna ”Svar på revisionsrapport, ”Landstinget Blekinge - Granskning av 
 akuta flöden. 
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Peter Lilja 
Landstingsdirektör  

  
Gunilla Skoog  
Planering- och utvecklingsdirektör 

 


